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Flensburg, 13.06.2022
Liebe Eltern und Erziehungsberechtigte,

wir haben uns entschieden, fir die Bestellung und Abrechnung des Mittagessens das System
MensaMax weiterhin einzusetzen. Mit diesem Brief mdchten wir Ihnen alle wichtigen Details
noch einmal mitteilen.

Wie kann ich mich in MensaMax einloggen? Um auf die Internetseite von MensaMax zu
gelangen, geben Sie folgende Adresse ein: https:/mensapoint.de
Beantragen Sie dort ein neues Kundenkonto. Die hierfur notwendigen Daten lauten:

Das Projekt lautet: FL111
Die Einrichtung lautet: West
Der Freischaltcode lautet: 2743

Flllen Sie bitte die notwendigen Felder aus, die Pflichtfelder sind dabei farbig hinterlegt.

Wenn Sie den Vorgang erfolgreich abgeschlossen haben erhalten Sie eine E-Mail mit lhren
erforderlichen Zugangsdaten. Wenn Sie lhr Passwort einmal vergessen sollten, kénnen Sie sich
jederzeit selbst auch ein neues Passwort zusenden lassen.

Essensbestellung und Abbestellung

Es werden von Montag bis Donnerstag zwei unterschiedliche Men(s (eines davon ist
vegetarisch) angeboten. Das Menu kostet fur Schuler 3,84 Euro und fir Erwachsene 5,50 Euro.
Sie kénnen lhre Essensbestellungen schon einige Zeit im Voraus tatigen, allerdings missen Sie
die Bestellung spatestens am Donnerstag bis um 14:00 Uhr fiir die komplette Folgewoche
vorgenommen haben. Abbestellungen kdnnen 2 Werktage vor dem Essenstag bis um 14:00
Uhr erfolgen. Spater eingehende An- und Abmeldungen kénnen aus organisatorischen
Grunden leider nicht bertcksichtigt werden.

Wir weisen ausdrtcklich darauf hin, dass nicht abgemeldete Essen auch dann bezahlt werden
mussen, wenn lhr Kind nicht am Essen teilgenommen hat.

Alternativ zur Einzelbestellung empfehlen wir lhnen, dass Sie unter MEINE BENUTZERDATEN
» DAUERBESTELLUNG den Zeitbereich und die Wochentage angeben, an denen Sie sich zum
Essen anmelden wollen. Es ist dann automatisch ein Essen fur Sie gebucht — Sie missen somit
nichts weiter tun. Wenn Sie sich aber doch einmal vom Essen abmelden wollen, klicken Sie
einfach im Speiseplan auf das Essen.

Wie zahle ich das Essen?

Die Essensversorgung wird auf Guthaben-Basis durchgefihrt, daher missen Sie im Vorhinein
fur eine ausreichende Deckung lhres MensaMax-Kontos sorgen. Sprich, ohne Guthaben kein
Essen.

Mit freundlichen GriiRen
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Kontaktdaten fiir MensaMax: Telefon 07231 / 9682420 flensburg@mensamax.de
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